Veli Giirler
Ege PERDER Yonetim Kurulu Baskam

merhaba

Sevgili Dostlarnim;

Ekonomimizin blytme strecine girdigi bir ddnemdeyiz. Umarnm yasadigimiz ekonomik
krizi en az hasarla atlatabilmisizdir. Sphesiz kriz ortamt bize ¢ok sey 6gretti. Bu dénemde
maliyetleri distirmenin, verimlilik arttirmanin, pazardan yeni paylar almanin yollarint
aradik. Edindigimiz tecrtbe, kazamm olarak cebimizde duruyor. Zor ginler geride kaldt
demek cok zor. Ancak olast yeni krizlere karst daha hazirlikli ve direncli bir konumda oldu-
gumuz da bir gercek.

Perakende sektériinde her gecen gin artan rekabet bizleri dinamik olmaya zorluyor. Dina-
mizm ise basart i¢cin en blyuk enerji kaynagimiz. Sektérimizin bircok sorunu var. Gelisi-
mimiz sancili olmakta. Sorunlarimzt ¢6zerken ortak akil gelistirmek, kaynak tasarrufu
saglamak, satin alma gticli yaratmak cok énemli. Iste tiim bu kaynaklan etkin kullanmak
isbirligi, guc birligi yapmaktan geciyor. Derneklerimizin varligi bu dénemlerde daha da
6nem kazaniyor.

Federasyonumuzun basaril calismalarinin meyvelerini almaya basladigimiz dénemin,
kriz dénemine denk gelmesi bizler i¢in buyuk bir sans diye didsintyorum.

Ozellikle ana maliyet kalemlerimizin asagi cekilmesine yonelik calismalarda alinan sonug-
lar, glic birliginin énemini bir kez daha bize géstermistir.

Sevgili Dostlarnim;

Dernegdimiz kuruldugu 2006 yitindan bugtne tyelerine kamuoyu destegdi vermeye, sosyal
ortamlar saglamaya, destek hizmetler sunmaya calistt. Onceki dénem Yonetim Kurulu
Baskanimiz Vahdet Sarikaya’ya ozverili ve basaril calismalarindan dolayt tesekkir ediyo-
rum. Yaklasik dort buguk yil tasidigr hizmet bayragint, iyinin daha iyisini yapma sorumlu-
lugu ile teslim aldim.

icinde bulundugumuz Ramazan ayinin camiamiza, llkemize, tim Islam alemine hayirh
olmaswnt diler, islerimizin yavasladigt yaz dénemine denk gelen mubarek aymn hayirl ka-

zanclar getirmesini temenni ederim.

Saygtlanimla
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2009-2010 yilinda Ege PERDER

Ege PERDER
iftar yemeginde bulustu

Ege PERDER 2009 yilt iftar yemegini
Naci Restoranda verdi. Yaklasik 200 da-
vetlinin katildigi yemege izmir Ticaret
Odast Meclis Baskant Necip Kalkan da
katildu.

haberler

Ege PERDER’e Yeni Baskan. ..

Ege PERDER Baskant degisti. Yaklasik bes
yildir Yonetim Kurulu Baskanligin yariten
Vahdet Sarikaya islerinin yogunlugunu ne-
deniyle baskanliktan ayrildi. Glrmar Mar-
ketler Yonetim Kurulu Baskant Veli Girler,
Ege PERDER’In yeni baskam olarak goreve
basladi. Saritkaya’dan bosalan dyelige, bi-
rinci sirada yedek tye olan Bimar Marketler
Genel MUddra Hasan Bitirim getirildi.

TPF, Yeni Asir Gazetesi’'nde. ..

Turkiye Perakendeci Dernekleri Federasyonu
yoénetimi, 3 Nisan 2009 tarihinde Ege
PERDER'in davetlisi olarak Yeni Asir gazetesi ye-
ni Genel Yaymn Yonetmeni Sebnem Bursaltyt
makaminda ziyaret etti. Sebnem Bursaltya ye-
ni gorevinde basarilar dileyen Federasyon

Baskant Seref Songor, yerel perakendecilerin
desteklenmesi konusunda bugtine kadar veri-
len destekten dolayt tesekkir etti. Ozellikle
Ege Bolgesinde organize perakende pazarinin
neredeyse tamaminin yabanct sermayenin te-
keline gectigini kaydeden Songér yerli serma-
yenin desteklenmesi konusunda tiketicinin
bilin¢lendirilmesinin énemine vurgu yapt.

Kan ver hediyen hayat olsun

Ege PERDER uyeleri, Kizilay ve Yeni Asir Gazetesi'nin ortak
projesi olan kan bagist kampanyasina destek verdiler. Ege
PERDER Baskant Vahdet Sarikaya, “Kan Ver Hediyen Hayat
Olsun” kampanyasint dernek olarak desteklediklerini belir-
terek, “Kimin ne zaman kana ihtiyac duyacad belli olmaz.
Bu konuda sorumluluk hepimizin.” dedi. Ege PERDER ola-
rak ¢ bine yakin personele sahip olduklarim kaydeden Sa-
nkaya, kampanya kapsamindaki hedeflerinin ytlsonuna
kadar 500 Unite kan bagislamak oldugunu bildirdi ve s6y-
le devam etti: “Bu konuda calisanlarimizt bilgilendirmek
icin Kizilay ile ortak proje gelistirmek istiyoruz. Amacumz
duzenli kan vermeye yonelik bir biling olusturmak.” Kizilay
Bolge Mudurt Dr. Gunay Gok, projeye katkilarindan dolayt
Ege PERDER yonetimine tesekkdr etti.
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roportaj

Yaklaslk 3 ay 6nce Ege PERDER Bagskani Vahdet Sarikaya’'nin gérevini birakmasiyla,
goérev Veli Gurler’e teklif edildi. Gurler, “gbrevden kacmak olmaz” diyerek dernek
calismalarina hizla devam ediyor. Gurler, dernek faaliyetleri ve Uye isbirlikleriyle ilgili

sorularimizi yanitladi

Oncelikle baskanliginiz hayirli olsun. Gérev
degisimi nasil oldu?

Tesekkur ederim. Bu yitin basinda yapilan
olagan genel kurulumuzda dernegimizin iki
dénemdir baskanhigint yapan Vahdet Sarika-
yanin gorevine bir yil daha devam etmesi
yonunde bir karar ¢ctkmistt. Yaklasik t¢ ay 6n-
ce bir yénetim kurulu toplantisinda Vahdet
Bey, islerine ve ailesine vakit ayiramadigin
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belirterek baskanlik gérevinden affint istedi.
Kendisi aym zamanda izmir Ticaret Odast Y6-
netim Kurulu Uyesidir ve aktif olarak ¢alisi-
yor. Yénetim kurulumuz Vahdet Bey'in bu ta-
lebini haklt buldu. Gérev bana teklif edildi.
Gorevden kacmak olmaz tabif ki.

Baskanimiz Vahdet Sarikaya'ya, yaklasik 4,5
ytldir buytik bir 6zveri gostererek yaptigt ba-

Veli Girler

Ege PERDER
Yénetim Kurulu Baskani

sartl calismalarindan dolayt tesekkir ediyo-
rum. Bu bir bayrak yansidur. Arkadaslarimin
guvenine layik olmaya calisacagim.

Ege PERDER’in kurulus éykusunia anlatir
misiniz?

izmirde perakende sektériniin bir catt altin-
da birlesmesi ¢abalart 1990’ yillarin basina
dayanu. Izmir Buylksehir Belediyesinin

Tanzim Satis Magazaciig (Tansas) adt altin-
da perakende sektortine girmesi, sektére ya-
tinm yapanlarin gugc birligi arayislarinda en
onemli etken olmustur. Ancak bu ¢abalar her
seferinde bir nedenden dolayt basansiz ol-
mustur. 2006 ytimn baslarinda dernegimizin
ilk bagkant Vahdet Saritkaya, benim ve birkac
arkadasimizin ¢abalanyla dernegimiz kurul-
du. Bugin bélgemizde, sektorin etkin ku-
rumlarindan biri olarak kabul edilmektedir.

Ege PERDER’in faaliyetleri hakkinda bize
bilgi verir misiniz?

Baslangicta egitim agulikh bir calisma plamt
hazirladik. Bu konuda PEBEV’le ortak egitim
calismalarimiz oldu. Gerek dernek tyelerimi-
ze, gerekse calisanlarimiza yonelik egitim
programlan hazirladik. Boélgemizde faaliyet
gosteren tedarik¢i firmalarnn yonetimleri ile
ortak degerlendirme toplantilan duzenledik.
Ortak sitkintilarimizi ve olast cozimleri deger-
lendirdik. Bu toplantilar bir rutine bagladik.
2007 ve 2008 yillarinda 6nemli iki sosyal so-
rumluluk projesini hayata gecirdik. Her iki
projemiz de bélgemizde ¢ok ses getirdi. Ozel-
likle basin buyuk ilgi gosterdi. Bélgemizde
Gretim yapan sektdr temsilcilerine ziyaretle-
rimiz oldu. Ozellikle yerel Greticilerimize des-
tek verme cabalarimiz devam etmekte.

Ege PERDER Salih Dede Spastik Engelliler
Okulu'na destek oldu

Gerceklestirdiginiz sosyal sorumluluk pro-
jeleri hakkinda kisa bir degerlendirme ala-
bilir miyiz?

Bildiginiz gibi her yil Agustos ayinda, yakla-
stk 10 gun streyle Izmir Enternasyonal Fuar
kuruluyor. 2007 yilinda bu fuara katilim gos-
terip dernegimiz ve faaliyetleri hakkinda ka-
muoyunu bilgilendirmek istedik. Ancak bunu
bir sosyal sorumluluk projesi olarak sunmak
distncesindeydik. Turkiye Perakendeciler
Federasyonu'nun bedensel 6zurli kardesleri-
mize verdigi destedin bir benzerini Ege
PERDER olarak vermek istedik. izmir Biiytik-
sehir Belediyesi Bedensel ve Zihinsel Oz(rli-
ler Masast ile goristuk. Onlar bizi Salih Dede
Spastik Engelliler Okuluna yoénlendirdiler.
Okul yonetimi ile yaptigimiz gériismede okul
binasinin ikinci katinin yatili olmast i¢in des-
tek aradiklarint 6grendik. Bu proje bizi heye-
canlandwrdi. izmir Enternasyonal Fuan M-
darlag projemize destek verecedini bildirdi.
Keza Izmir Ticaret Odast yénetimi de proje-
mize sicak bakt.

Mutiu cocuklar
icin el ele 23

_Ege ‘uar

B Mehinet KURT
IZMIR, (DHA)

E

Bizler perakendeci oldugumuz i¢in aklimiza
ilk gelen en iyi bildigimiz isi yapmak oldu ve
yaklasik 500 m?lik bir kapali alana 300 m*
sanal market kurduk. Uretici ve tedarikgi fir-
malarla gortstp market raflart icin trdn ta-
lep ettik. Projemizi anlattigimmz hemen tim
firmalar bize destek verdi. 3G firmast raf sis-

temlerini, Ahmet Yar soguk hava sistemleri-
ni ve sogutuculan kurdu. Marketin esprisi;
markette sergilenen Urdnlerin, 5 TL badis
karsiligt aminda ¢ekilen kura ile katiimciya
verilmesiydi. Her alinan badts icin bir de Sa-
lih Dede Spastik Engelliler Okulu'nun bagis
makbuzunu katilimciya verdik. Bu arada
projemize destek veren markalara trin tani-
tim ve tadim stantlan kurmalan i¢in alan
tahsis ettik. lgi bekledigimizden buyiik ol-
du. Fuarin en basanl ilk ¢ projesinden biri
secildik. Fuarda toplanan yardimlara biraz
da biz katkt koyduk ve yaklasik 100.000 TL
yatinmla Izmirin ilk ve tek yatil spastik en-
gelliler okulunu yaptik. Cok modern bir okul
oldu. Kapalt devre kamera sistemleri ile kon-
trol edilen, icinde reviri olan, aynt anda 9 kiz,
14 erkek 6grencinin yatilt olarak egitim ala-
bilecegdi bir bolum hazirladik. Fuar mudarla-
g bir sonraki projemiz icin bize 1.200 m”lik
bir kapali alan tahsis etti.

2008 yitlinda benzer projeyi Ege Universitesi
Tip Fakdltesi Cocuk Hastanesi Kok hicre na-
kil Unitesi icin hayata gecirdik. Bu defa 5 TL
bagis yapan katilimct hem marketimizden
Urin kazandt hem de cocuguna stant alanin-
da kurulan muayenehanelerde Cocuk Hasta-
nesi doktorlan Ucretsiz goz, agiz ve obezite
taramalart yaptilar. Tim bu projelerin hayata
gecirilmesinde 6zverili calismalarindan dola-
yt Genel Koordinatérimuz Huiseyin Degir-
menciogluna tesekkdr etmek isterim. 2009
ythinda yasanan ekonomik kriz maalesef pro-
jelerimizi askiya almamiza neden oldu. Bu yil

roportaj

ler.
HEPS

icin

fuar dénemi Ramazan ayinin icine denk du-
styor. Fuar ne kadar etkin olur bilemiyorum.

Sektérde yasanan kalifiye eleman sikintist
ile ilgili degerlendirmelerinizi alabilir miyiz?
Uztilerek belirtmeliyim ki sektériimiizin en
bayuk sikintist kalifiye eleman yetersizligi.
Sektorln calisma saatlerinin agir olmast bi-
rakin kalifiye elemant, yetistirilmek Gzere ali-
nacak calisant bile bulmakta zorlanmamiza
neden oluyor. Bu konuda en buytk umudu-
muz olan Blytk Magazactlik Yasa Tasarist da
maalesef beklentilerimize cevap vermekten
cok uzak kalacak gibi gértintyor.

Sektore eleman yetistirilmesi ile ilgili hazur-
lanmis bir projemiz var. Bu konuda Is-Kur ile
gorismelere baslayacagiz. Ancak beklentile-
re ne kadar cevap verir bilemiyorum. Perso-
nel sirkdlasyonunun bu kadar yogun oldugu
bir sektodrde yetismis personel istihdam et-
mek cok zor. Ancak bizim isimiz ‘Zoru basar-
maktir’ diye dasdntyorum.

2009 yil Ege PERDER icin nasil gecti?
Kuresel krizden etkilenmedik demek yalan
olur. Diger sektorlerle kwyasladigimzda cok
stkur ayaktayiz ve yatinm yapabiliyoruz di-
yoruz. Aslinda yasanan kriz kendimize ceki
diizen vermemiz icin bir firsat olmustur. Uye-
lerimiz arasinda daha yogun bir isbirligi goz-
lemliyorum. Ozellikle giderlerin kisiimast ko-
nusunda fikir alisverisleri yapyoruz. Ana gir-
dilerimizden biri olan elektrikle ilgili calisma-
lanimiz son asamaya geldi. Bélgemizde faali-
yet gosteren tedarikci firmalarin yoénetimleri
ile bir araya gelip sorunlarimizi ve olast ¢6-
zimler Uzerine fikir alisverislerinde bulun-
duk. Bu toplantilart bir rutine bagladik. Krizi
mumkin oldugunca en az hasarla atlatmaya
calistik. Cok sukir 2009 yilinda tyelerimiz
arasindan krize kurban vermedik.
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WBARIS GROSS

Marketler Zinciri

EGE PERDER

iiyelerimiz

Magaza Ismi:
Firma Unvant:

SAN. TIC. LTD. STi.
Uye ismi: VAHDET SARIKAYA
Sube Sayisu: 5

MEVSIM GROSS MAR.
SARIKAYA MAG. GID.

UYG!

i eW uerz

Magaza ismi:
Firma Unvant:

Uye ismi:
Sube Sayisu:

0Z UYGAR

OZ UYGAR

TiC. LTD. STI.

HACI HAMZA KALKANCI
2

® @ ALISVERIS MERKEZLERI

OZLER

Magaza ismi: OZLER AVM

Firma Unvan:  HAYRETTIN OZTiTiz
AVM

Uye ismi: HAYRETTIN OzTiTiz

Sube Sayist: 6

Magaza ismi: ACEM GIDA Magaza ismi: BARIS GROSS MAR. Magaza ismi: BASDAS MARKET
Firma Unvam:  ACEM GIDA LTD. STi. Firma Unvani:  BARIS MARKET iSL. Firma Unvan::  BASDAS LTD. STI.
Uye Ismi: KEMAL CORAPCI PAZ. LTD. STI. Uye Ismi: FEVZi BASDAS
Sube Saytst: 6 Uye ismi: MUSTAFA AKKAN Sube Sayst: 6
Sube Sayisu: 17
- VUL
NS
Magaza ismi: =~ BESKARDESLER Magaza ismi:  BIMAR Magaza Ismi: ~ BOYUMAR
Firma Unvan::  BESKARDESLER Firma Unvan::  BIMAR TEMEL IHT. Firma Unvant:  BOYUMAR GIDA
MAR. GIDA HAYV. SUT URN. TUR. MAD. GIDASAN.VE | SAN.TIC. LTD. 3TL.
NAKLIYE LOJ. HiZ. SAN. VE LTD. STi Tic.AS. Uye Ismi: FEYZULLAH BOYU
Uye smi: ERHAN KAHYA UOye ismi: HASAN BITiRIM Sube Sayist: 3
Sube Sayisu: 3 Sube Sayisu: 5
denmar € GUrMAR
Magazaismi:  DENMAR Magazaismi:  GUN GIDA Magazalsmi: - GURMAR
. - ik . . .. . Firma Unvant: GURSAN SUT VE SUT
Firma Unvani: ~ DENIZLI Firma Unvani:  GUN GIDA iHT. MAD. RN, BESICILIK GIDA
MARKETCILIK SAN. TiC. LTD. STi. ' .
. L o MAM. SEN VE TiC. A.S.

o LTD.' STL ) Uye Ismi: ISMAIL GUN Oye smi: VELI GURLER
Uye ismi: GALIP AKGUN Sube Saytst: 16 '
Sube Sayst: 7 Sube Sayist: 13

EKDEMIR

ALISVERIS MERKEZLERI

Magaza ismi: ~ PEKDEMIRLER

Firma Unvani:  PEKDEMIR CIFTLIGI
LTD. STI.

Uye ismi: HASAN HUSEYIN
PEKDEMIR

Sube Sayist: 34

Magaza ismi:
Firma Unvant:

Uye ismi:
Sube Sayisu:

PROMOSYON MAG.
PROMOSYON GIDA
INS TEKS. VE MOB.
SAN. TIiC. LTD. STi.
FATiH DALDAN

2

Savasir

Ekonomik market

Magaza ismi:
Firma Unvant:

SAVASIR MARKET
EMRE SAVASIR
Uye ismi: EMRE SAVASIR
Sube Sayisu: 6

Halkimazm Segimi

HALK MARKET

RLIFVERTS WETNETLER]

HALK MARKET
HALK MARKET

Magaza ismi:
Firma Unvant:

LTD. STi
Uye ismi: ESREF DIKMEN
Sube Sayist: 18

KARABIYIK Market

“halite e ururogan tek adresi..*

KARABIYIK
KARABIYIK MAR.
UN YEM TiC. VE

Magaza ismi:
Firma Unvant:

TEKEL BAYii
Uye ismi: ZEKERIYA KARABIYIK
Sube Sayist: 6

Alryven
Gir

Magaza ismi:

Firma Unvant:

Uye ismi:
Sube Sayist:

KiBAg_QéLU

iyle
vencof )

KiBAROGLU
KIBAROGLU GIDA
INS. TUR. SAN. TiC.
LTD. STI.

MEHMET GIN

23

SELLUKA

Magaza ismi: SELLUKA

Firma Unvant:

TAS. SAN. TiC.
LTD. STI.
Uye ismi: CUMHUR ELDEN
Sube Sayist: 1

ELDENiZ HAYV. URN.

simpas

Magaza ismi:
Firma Unvant:

Uye ismi:
Sube Sayist:

SIMPAS AVM
SIMPAS SALIHLI
GIDAAS.
KENAN OZTURK
4

@"il”’l inar

ALISVERIS MERKEZI

Magaza Ismi: ULUPINAR

Firma Unvanm:  BEKIiR ULUPINAR
GID. SAN. TiC.
LTD. STi

Uye ismi: CENGIZ ULUPINAR

Sube Sayisu: 1

TPF * Agustos 2010
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RORTAKAL

ALIFVERES MERKEZLERT

Magaza ismi:
Firma Unvant:

Uye ismi:
Sube Sayisu:

YESIiL PORTAKAL
YESIL PORTAKAL
MAR. SAN. TiC.
LTD. STi.

ISMAIL KARAKAS
6
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EGE PERDER

“2010 Viking’in yili olacak”

Viking Temizlik, Kemalpasa Organize Sanayi
Bélgesinde 12 milyon dolarlik yatinm ile 43
bin metrekaresi acik, 30 bin metrekare kapa-
It alana kurulu fabrikasini, 2005 yitlinda hiz-
mete aldi. Bugln 349 kisiye is imkant
saglayan Viking Temizlik, bolgeye ve Turkiye
ekonomisine destek oluyor.

Plastik ambalaj tretimi i¢in fabrika ile aym
alanda Vikipack adinda ayn bir tesis kurarak,
10 milyon dolarlik yatinm yapan Viking Te-
mizlik, plastik ambalajda 500 gr ambalajdan
30 kg bidona kadar kendi plastigini Uretiyor.
Musteri odakli prosesleriyle musterilerinin is-
tek ve beklentilerini tam anlamyla karsila-
mayt amagladiklarint belirten Viking Temizlik
Genel Madart Hayrettin Avct, teknolojik ge-
lismeleri ve tiketici trendlerini yakindan ta-
kip ettiklerini, dolayisiyla Urtn calismalarint
tiketici beklentileri dogrultusunda gelistir-
diklerini s6yledi.

Viking Temizlik Satis Bolumd'nin merkezini
Istanbula tasidiktan sonra pazarlama boli-
mund de kadro sayist bakimindan genisletti
Istanbul merkezli yapilasmaya ge¢me karar

"] TPF e Agustos 2010

alan sirketin, 2010 yilinda yapacagt atithmin-
da bir yerde habercisi oldu.

Viking Temizlik'in TUBITAK ve Sanayi Ar-Ge
projeleri destekleme programi dahilinde yeni
projeler gelistirdigine dikkat ceken Avct, yik-
sek kalite standartlarinda tretim yapabilme-
nin en 6nemli kosulunun kuvvetli bir Ar-Ge
kadrosu ile strekli yenilikleri takip etmek ve
uygulamak oldugunu soyledi.

Kategori olarak bir¢ok trind tek bir ¢att altin-
da toplayan genis Urn yelpazesine sahip ol-
duklarint belirten Avci, 2010 yiinda tiketici
isteklerine daha iyi cevap vermeye calistikla-
rint tiketici evine giren trinden, profesyonel
Urnlere kadar, Viking Temizlik'in Turkiye'nin
temizlik markast olma yolunda hizla ilerledi-
gini soyledi. Kapasitelerinin su anda ytzde
70’ini kullandiklarint ifade eden Avci, top-
lam 7 kategoride 180 cesit Urinlerinin bu-
lundugunu soyledi.

Viking Temizlik'in Bulasik Makinesi, Camasir
Makinesi, Genel Temizlik, Stvi Bulasik, Krem
Deterjan, Yumusatict, Kisisel Bakim ve Oda
Parfumi kategorilerinde rtnler Gretmekte

Turk Temizlik ve Kozmetik
sektoérinde son yillarda
gerceklestirdigi atiimlarla
adindan sikca s6z ettiren
Viking Temizlik,
gerceklestirdigi satis, ihracat
ve pazarlama faaliyetleri ile
dikkat ¢ekiyor. Viking Temizlik
Genel Mudurt Hayrettin Avcl,
2010 yilinda istanbul merkezli
yapilanmaya gidilecegini
belirterek, Turkiye genelinde
blUylmeye devam
edeceklerini sdyledi.

olduguna dikkat ¢eken Avct, ev dist kurumsal
tlketim grubu Grtnlerinin bu rakamin disin-
da oldugunu séyledi.

Viking Temizlik olarak sirketin Viking markali
Grtnler, profesyonel Urinler, 6zel markal
Grlnler ve ihracat olmak tzere 4 kanalda bu-
yudugund belirten Avci, Viking markast ile
toplamda yulzde 25 buytume gosterdiklerini,
Ozellikle kisisel bakim ve camasir yumusatict
Grtn gruplarninda iddialt olduklarim belirterek
sozlerine soyle devam etti: “Viking icerde
inorganik blyldmesinin yaninda disanda or-
ganik olarak da bidytmesine devam ediyor.
Istanbul’da cok 8nemli olan lokal zincir distri-
blsyonu arzu edilen bir seviyeye geldi. Turki-
ye genelinde blylmemiz strayor. 2010 yt-
linda ana hedeflerimizden birisi Turkiye’'de
olmadigimz bélgelerde distribiisyonu sagla-
mak ve girdigimiz noktalarda tiketici mem-
nuniyetini saglayarak blyimek”.

“Ihracatta da biiyiidiik”

Thracatta da 6nemli bir ¢ikis yakaladiklanm
ifade eden Viking Temizlik Genel Mdurt Hay-
rettin Avct: “ABD’den Afrika’ya dek toplam 4

kitada, 45 Ulkeye ihracat yapiyoruz. Krize rag-
men ihracatta da bdyuaduik. Tarkiye'nin yan
sira dinyada da Viking'i uluslararast bir mar-
ka yapmayt hedefliyoruz. 2009 yilinda 6zel-
likle Kuzey Afrika, ABD, Ingiltere, Katar ve Ku-
veyt gibi pazarlarda yutksek potansiyel elde
ettik. Viking Temizlik, 2010 ciro ve Ulke hedef-
lerini gergeklestirme yolunda 6nemli ¢calisma-
lar yapmaktadir.” dedi. Avcl sozlerine séyle
devam etti: “Sirketimiz, ihracat strateji planla-
masint kisa vadeli stratejiler ve orta vadeli
stratejiler olarak 2’'ye aywrmistur. Kisa vadeli
stratejimiz genel anlamda ytllik ihracat ciro-
sunu hedefler dogrultusunda tutturmaktir. Su
anda 45 Ulkede vanz. Daha fazla tlkeye ihra-
cat yapmak ve Turquality kriterleri kapsamin-
da Ulkemizi en iyi iyi sekilde temsil etme ca-
lismalarimiz devam etmektedir.

Orta vadeli strateji planimizda ise Gurcistan
Gzerinden Turki Cumhuriyetlerine, Balkanla-
ra Bulgaristan Gzerinden, Kuzey Afrika'ya Mi-
sir veya Libya Gzerinde depolar acarak, ortak-
liklar kurarak daha hizlt hizmet vererek, ihra-
cat rakamlanimizi daha da yukarilara cek-
mek. Boylelikle Viking’ i uluslararast bir mar-
ka yapmak istiyoruz.

Viking Temizlik A.S’nin en énemli politikast
kalitedir. Zira bugln Tarkiye’'de satilan Viking
rtnleri dinyada, Amerika'dan ingiltere’ye,
Almanya’dan Dubai’'ye, Kuveyt'ten Ethopi-
a’'ya, Libya'dan Gurcistan’a kadar 45 Ulkede
market raflarinda sunulmaktadir. Bunun yant
sira Viking Temizlik Amerika, Kuveyt, Ingilte-
re, Bulgaristan gibi bircok tlke’de zincir icin
6zel markali Grdnler (Private Label) Uretilmek-

te ve yillik anlagmalar imzalanmaktadir” dedi.

Viking'in ceyrek asirdan fazla bir stireden be-
ri ulusal bir sermaye olarak faaliyetlerini ge-
listirerek basanyla strdirmekte oldugunu
belirten Avct, ytizde 100 yerli bir firma olarak
yabanct ve yerli rakiplerle saygin bir rekabet
icinde bulunduklarint belirtti. Avct; “Bu reka-
bette, en blylk sermayemizi ileri teknolojiy-
le calisan kendi konularinin uzmant olan in-
san kaynaklarimz ve degerli musterilerimiz
ile tedarik kaynaklarimiz olusturmaktadir”
actklamasinda bulundu.

Yerel gruplarla ighirligimizi artirmak

istiyoruz
2009 yilinda krize ragmen Viking'in bayuda-
gune dikkat ceken Hayrettin Avct, dogru Uru-
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nl dogru satis kanallarinda dogru fiyatla bu-
lusturmanin 6nemine degindi ve yeni nokta-
lara girerek penetrasyonu arttirmanin énemli
oldugunu soyledi. Avct séyle devam etti:
“2010 Viking'in yilt olacak. Yerel zincirlerde
payimiz gittikce artmaktadir. Uriin sayimiz
ve cesitligimizin yam sira madaza ici aktivite-
lere agurlik vererek Grtnd tlketici ile daha
cok bulusturmayt amachyoruz. Blytyen ye-
rel gruplarla isbirligi yapmak suretiyle biz de
blyumek ve karsilikli olarak glicimuzi art-
tirmak istiyoruz.

Viking olarak Urtn kalitemizi hic bozmadik.
Bu ytizden gunden gine artan tiketici mem-
nuniyetleri aliyoruz. Viking yeni drinlerle he-
def kitle agint genisletmeye ve belli drin
gruplarinda blytme gbéstermeye devam ede-
cektir.”
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Magaza lokasyonlarina dikkat
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Mustafa Akkan

Banis Gross Marketler Genel Midiri

Global krizin etkisinin azaldigi bu gunlerde, tlkemiz ekonomisi ytkselme ivmesine
girmis gibi goriinse de temkinli olmakta yarar var. Planlanan buytmeyi korumak
icin risk almak gerekebilir. Ancak tehlikeyi gérerek, kontrollti risk almakta fayda gor-
mekteyim.

Perakende sektort ilk bakista krizden pek etkilenmemis gibi goértinse de, krizin teget
gecmedidi gercedini de goz ardi etmemeliyiz. Kriz, sektorde rekabetin fiyata endeks-
lenmesi riskini dogurmus gértindyor. Bu durum karliligt minimize ediyor ve maliyet-
lerin kontrol altina alinmasimn énemini arttinyor.

Krize ragmen, yerel perakendeciler de uluslararast markalarla rekabet edebilmek
adina sube saytilarint arttirmaya calistilar. Bana gore bu ¢abalarinda da basartl oldu-
lar. Ancak burada en 6nemli tehdit madaza lokasyonlarinda. Kisitli sermeye ile sek-
torde ayakta durmaya calisan yerel perakendecilerin konseptleri ile uyumlu lokas-
yonlart belirlemeleri 6nem arz ediyor. Aynt cadde Uzerinde yan yana agilan subele-
rin dogrudan fiyat rekabetine girmesi kacinilmaz oluyor.

Baris Gross Marketler olarak su an i¢in uzun vadeli planlar yapmak yerine, kisa ve or-
ta vadeli planlar Gzerinde yogunlasiyoruz. 2010 yilinda mevcutta bulunan 17 maga-
zamizt iki yeni magaza daha ilave ederek, 19 magaza ile yili kapatmauyt planliyoruz.

iiyelerimiz
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“Perakende sektoriiniin biiytime ivmesi sevindiricidir”

I"I TPF « Agustos 2010

Fevzi Basdas

Basdas Market Yonetim Kurulu Baskani

Bugln icinde bulundugumuz kriz ortamina ragmen perakende sektori-
ndn dlkemizde yakalamis oldugu buyume ivmesi sevindiricidir. Ancak
yerel perakendenin pazar kaybetmesini bir tehdit olarak algilamaliyiz.

Klcllen magaza metrekarelerine karsilik hizla artan Grin cesidi sektérin
bir bagka énemli sorunu. Bu durum raflardaki face sayisimin dismesine
ve tiketicinin aradigi markayt bulmakta zorlanmasina neden oluyor.
Ozellikle markalarn tim Griin ¢esidini raflarda bulundurmaya yonelik
yaptigt baskilar satinalma departmanlarimizi zorluyor. Ozellikle izmir de
500 metrekare Uzeri, magaza olabilecek nokta bulunmadigint g6z éniine
alirsak. Mevcut durumun yarattigi sikintiyt daha net gorebiliriz.

Firmamiz 1995 yilinda kurucumuz Feyzi Basdas 6nculiginde 37 metre-
kare madaza ile perakende sektérinde ilk yatinmint yaptt. Buglin 6 ma-
gazamizin toplam metrekaresi 2.490°’dir ve 60 calisamimizla hizmet ver-
mekteyiz. Ortalama 400 metrekarelik bir magazanin dretict konumunda-
ki perakende markalarinin raf taleplerini karsilamakta zorlanmast disin-
dartcudar.

L 1
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Hasan Bitirim

Bimar Marketler Genel Miidiirii

Ulkemiz perakende sektdriinde yasanan hizli degisim, global ekonomik
krizin de etkisiyle, kisitli sermaye ile is yapmaya calisan biz yerel
perakendecileri zor durumda birakti. Yetersiz yasal altyapt sektoérin birkag
uluslararast markanin tekeline girmesi tehlikesini yaratiyor. Meclis alt
komisyonlarinda strtnen Buytk Magazacilik Yasa Tasaristmn da kiglk ve
orta olgekli perakendecilerin sorunlarint ¢cézmekten cok, yeni sorunlar
yaratacagimm ddsintyorum. Keza bu saatten sonra ¢ikarnlacak bir yasanin
sektore ne faydast olacagi da ayn bir tartisma konusudur.

Uziilerek belirtmeliyim ki, tilkemizde yerel perakendenin en cok yiprandigi
illerin basinda Izmir geliyor. Ozellikle BlyUksehir Belediyesinin Tanzim Satis
Magazaciligt (Tansas) unvant altinda perakendecilige soyunmast ve
belediyenin sinirsiz olanaklarnimt kullanarak, 6zel sektorle rekabete girmesi,
bugln gelinen durumun en énemli etkenidir.

Bitirim Stpermarket olarak 19701 yillarda yatinm yaptiguimiz perakende
sektérinde 1990 yilinda Bimar unvant ile kurumsallasma ¢alismalarimiza
hiz verdik. Hizli blytmekten cok, saglikli biytimeyi hedeflemekteyiz. Guclu
bir altyapt olusturmadan sadece magaza agarak blydmenin olumsuz
orneklerini gdzlemliyoruz. Bu nedenle musteri memnuniyeti odakli projeler
daha ¢ok ilgimizi ¢ekiyor.

EGE PERDER

yelerimiz

“Miisteri memnuniyeti odakli projeler ilgimizi cekiyor”
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“isimize dort elle sariimaliyiz”
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Haci Hamza Kalkanc

Uygar Marketler Genel Midiri

Gelisen teknolojide perakendeciligin artik bir miihendislik alam olduguna inamyorum. isimize bir islet-
meci gozlyle degil, mihendis géziyle bakmamiz gerekiyor. Strekli degisen musteri ihtiyaclarint zama-
minda tespit edebilmenin baska yolu yok. Toparlanma sirecine giren tlke ekonomimizin en hizl buyu-
yecek sektorlerinden biri olan perakende sektériinde yasanan biylime hizint yakalayabilmek icin isimi-
ze dort elle sardmahyiz.

Yasal bosluklardan dolayt adil bir rekabet ortamimin olusmamast tzerimize disen yiku agirlastirmakta-
dur. Zor sartlar altinda basariyt yakalamanin yollarint arayip bulmahyiz.

Teknolojiye, insan kaynaklarina, markamiza yatinm yapmalwyiz. Yapilacak yatinmlar icin kaynak yarat-
malwyiz. Dinyadaki sektoérel gelismeleri takip etmeliyiz ve uygulanabilir olanlart degerlendirmeliyiz. Ki-
sith imkanlarla tim bunlan yapabilmenin ne kadar zor oldugunun bilincindeyim. Ancak basart igin fe-
dakarlik gerekiyor.

Uygar Marketler olarak mevcut glicimizd daha verimli kullanabilmek ve misyonumuzun énemli bir kis-
mint olusturan ‘Calisan mutlulugu’ sloganyla musterilerimize daha iyi hizmet vermek istiyoruz. 2010
yilt icerisinde 3. magazamizt agmayt hedefliyoruz.

iiyelerimiz

Savasir Market Genel Midiri

Perakende pazart, Turkiye ekonomisinin % 30’unu olusturuyor. Bu blyuklikteki bir pazann uluslararast
sermayeye terk edilmesi disinulemez.

Son yasanan global ekonomik kriz, tlkemizde yerel zincirlerin énemini bir kez daha 6n plana ¢ikarmis-
tir. Ancak aile sirketleri olarak faaliyet gosteren yerel perakendecilerin, kurumsallasma adina aldiklan
yol, en blytk zaaflandir. Keza sektdrin editimli personel ihtiyacint karsilamaya yénelik yapilamayan-
larda bir baska ¢énemli sikintidir.

Her gecen glin artan rekabet ortaminda kendini yenileyemeyen ve gelistirmeyen markalarin sektérden
silinecegini dngdrerek hareket etmeliyiz. Ulkemizin degerlerine sahip ¢ikmalt ve tlke ekonomisinin disa
bagimliliginin engellenmesi konusunda tzerimize diiseni yapmaliyiz.

“Perakende sektorii uluslararasi sermayeye terk edilemez”

“Onceligimiz, nicelikten ok nitelik”

Denmar Marketcilik Genel Miidiirii

Yikselen deger gibi gortinen kiresellesme kavrami karsisinda yoresel gicler, milli sermaye, hatta mil-
let kavram 6ziinde elestiriye acik hale geldi. Maalesef, bu konuda dinyanin en hovarda ve flitursuz
davranan Ulkelerinin basinda gelmekteyiz.

Bu tablodan en cok etkilenen sektérlerin basinda perakende sektorii geliyor. Sicak para, sektoérin ulus-
lararast markalarin ilgi odagi olmasina neden oluyor. Bu durum dinyadaki gelismelerle bir paralellik
gosterse de; tlkemiz markalarinin higbir denetim olmadan, gelecekte yasanacak olast sorunlar goz ardt
edilerek uluslararast perakende devlerine karst korumasiz birakilmast bir zaaf gostergesidir.

Yerel perakendeciler olarak, bugin iginde bulundugumuz durumdan kendi birlikteliklerimizi gtcla kila-
rak ¢ikabilecegimizin bilincinde olmalyiz.

Denmar Grubu olarak nicelikten cok niteligi 6n planda tutma gayreti icerisindeyiz. Istikrarli bir biytime
plant ile basanyt yakalayacagimiza inamyoruz. istikran 6n planda tuttugumuz icin de sadece hedef re-
alize etmek adina magaza agmak gibi bir ¢aba icerisinde olmadik.

Bugln 7 magaza ve 170 calisanimizla faaliyetlerimizi strddrdigimiz perakende sektériinde, dogru
noktayt buldugumuza ikna olursak yatinmlarimizi strdirmek dislncesindeyiz.
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